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| PRINCIPALI RISULTATI DELLINDAGINE

La gestione del personale
* Le politiche retributive
« | sistemi di incentivazione
« Il welfare aziendale nella contrattazione collettiva
« L'organizzazione dell'attivita in smart working
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LA GESTIONE DEL PERSONALE

Diffusione delle politiche retributive Dinamica retributiva nel 2024 (*)
Lombardia Lombardia

Dirigenti Quadri Impiegati

* Importo stanziato per le sole politiche di merito
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LA GESTIONE DEL PERSONALE

Diffusione dei premi di risultato
Lombardia 2023

fino a 25 31% 8% 12% 51%
oltre 100 55% 85%
Industria 37% 1%
Servizi 41% &% 23% 69%
H Solo premi variabili individuali  ®Solo premi variabili collettivi Sia premi variabili collettivi che individuali
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LA GESTIONE DEL PERSONALE

fino a 25

26-100

olire 100

Tatale

Industria

Servizi

Diffusione del welfare aziendale
Lombardia (sinistra) e Bergamo (destra)

55%

64%

B2%

697

72%

59%

[ sl fatale aziende)

fino a 25

26-100 4%

| %

oltre 100 73%

Totale 61%

Industria &%

Servizi

25%

I sl Fatale aziende)
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LA GESTIONE DEL PERSONALE

Diffusione delle clausole di conversione del premio Quota di lavoratori che ha usufruito della clausola
Lombardia Bergamo
fino a 25 13% ® Quadri mOperadi e Impiegati mTotale

26-100 24% 76.9%

67.2% 468,1%

oltre 100 62%

Totale

39% 38,9%

31.2% 31.8%

Industria

43%

Servizi

25%

% lavoratori che hanno converito il premio % di premio convertita
Bergamo 52%
% calcolata sul totale delle aziende nella quale i lavoratori media ponderata sul totale dei lavoratori che hanno
hanno effettivamente utilizzato la conversione. convertito il premio

% calcolata sulle aziende che presentano iniziative di welfare
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LA GESTIONE DEL PERSONALE

Incidenza % di aziende che utilizza smart working
Lombardia (sinistra) e Bergamo (destra)

fino a 25 33% fino a 25 11%
26-100 _ 0% 26-100 _ 39%
Industria _ 46% Industria _ 49%
Servizi _ 67% Servizi _ 25%
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| PRINCIPALI RISULTATI DELLINDAGINE

Le politiche di assunzione
* Le difficolta di assunzione
* Le condizioni di inserimento
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LE POLITICHE DI ASSUNZIONE

% aziende che hanno difficolta di reperimento Difficolta di reperimento per tipologia
Bergamo Bergamo

» Tipologia di competenza e/o mansione

Competenze tecniche

76,1%

Non risponde 74.0%
0,0%
Competenze trasversali (cd. soff skills) - 15.5%
- - - Competenze manageriali - 7.0%
Nessuna ricerca Ricercain corso
14,6% 85,4%
» Tipologia di ambito

senza difficolta
11,5%

Transizione digitale

33,8%

Internazionalizzazione

11.3%

Transizione green - 9.9%

domanda conrisposta multipla
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LE POLITICHE DI ASSUNZIONE

Retribuzioni d’ingresso neolaureati Incremento delle retribuzioni dei neolaureati (I anno)

L L] L] L]
(per classe di laurea e ambito territoriale) Bergamo
27.936
27.318 fi 25 3,3%
25.533 25.834 26,047 26.226 26665 26.489 26.401 29577 i e
25.065 -
26-100 51%
oltre 100 ,
Triennale Magistrale - Umanisfica Magistrale - Economico- Magistrale - Tecnico- Servizi 4,5%
givridiche Scientifiche

EBergamo  ELombardia esclusa Milano B Lombardia
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| PRINCIPALI RISULTATI DELLINDAGINE

Gli indicatori di feedback organizzativo
« | tassi di turnover
» | tassi di assenza
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GLI INDICATORI DI FEEDBACK ORGANIZZATIVO

Tasso di turnover
Lombardia (sinistra) e Bergamo (destra)

fino a 25 35,4% fino a 25 42,2%

26-100

30,2% 26-100 24,9%

oltre 100

22.2% oltre 100 19.7%

Totale 23,3% Totale 20,7%

Industria 19.7% Industria 20,6%

Servizi 32,0% Servizi 23.0%
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GLI INDICATORI DI FEEDBACK ORGANIZZATIVO

Tasso di turnover Tasso di turnover volontario
Bergamo, storico Bergamo, per dimensione e settore (2023)

m Tasso di assunzione m Tasso di cessazione escluse dimissioni volontarie - Tasso di turnover volontario

fino a 25 15.1%
23,6%

20,7% 20,7%

26-100 9.3%

>
~
=

oltre 100 6.2%

10,9%

Totale 6,7%

3,6%

Industria 6,7%

Servizi 7.7%

2020 2021 2022 2023
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GLI INDICATORI DI FEEDBACK ORGANIZZATIVO

Maschi

Femmine

ADDETTO MEDIO

Quadri

Impiegati

Operai

Tassi di assenza totali
Bergamo

|

T

di cui congedi retribuiti 3,3%
9,2%

T

di cui permessi per L.104 0,7%
6,8%

A‘ T |

2,2%

4’8%

8,7%

|

0% 2% 4% 6% 8%

Incid. % sul totale delle ore lavorabili

Il tasso di assenza & dato dal rapporto tra il numero di ore di
assenza totali nel corso dell’anno e il numero di ore lavorabili
(calcolate sottraendo alle ore di lavoro teoriche quelle retribuite
non lavorate, come ferie, festivita infrasettimanali, riduzioni orario
di lavoro stabilite contrattualmente, eventuali ore di Cig).
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Ogni diritto sui contenuti del documento e riservato ai sensi della normativa vigente.
In caso di riproduzione, divulgazione, duplicazione e/o uso anche parziale si ricorda la necessita di citazione della fonte.
Nessuna responsabilita derivante dall’uso dei contenuti, eventualmente anche erronei e/o parziali, del documento potra essere
imputata a Confindustria Bergamo e/o ai soggetti agenti sotto la propria responsabilita, salvi i limiti dell’art. 1229 c.c.
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